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1. INTRODUCCIÓN 
 
Mediante Resolución No 000203 de 29 de abril de 2019 se adoptó el procedimiento e 

implementación de un instrumento de evaluación de los empleados públicos vinculados mediante 

nombramiento provisional en la Agencia de Renovación del Territorio. 
 
La evaluación se desarrollará por parte de los Directores, Subdirectores, Jefes y Coordinadores a 

través de un plan de trabajo con el propósito de cumplir con las metas y objetivos estratégicos de la 

entidad. 

 
 

2. INGRESO 
 
Se hará a través de la ruta https://serviciosart.renovacionterritorio.gov.co/evaluacion/  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En esta pantalla se accede a la aplicación con el mismo usuario y password de SYNERSIS, solo las 

personas que estén registradas como evaluadores tendrán acceso al aplicativo, para tal fin el 

administrador de la aplicación debe avalar al usuario para que pueda ingresar. En caso de que no se 

tenga acceso aparecerá la siguiente pantalla. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. PANTALLA PRINCIPAL 
 

https://serviciosart.renovacionterritorio.gov.co/evaluacion/
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La aplicación se compone de dos partes: 
 

1. Un menú superior donde se tendrá acceso a las diferentes opciones que conforman el 

aplicativo, dejando por defecto el Formulario. 
 
 
 
 
 
 
 

 

2. Los formularios de llenado o consulta de la información. 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4. FORMATO DE EVALUACIÓN DE LOS EMPLEADOS PÚBLICOS CON NOMBRAMIENTO 
PROVISIONAL 

 

Para el llenado de la evaluación en la pantalla principal se deberán diligenciar dos campos antes de 

registrar la información, el primero es el periodo a evaluar  
y el segundo el número de identificación del funcionario a ser evaluado, el cual aparecerá en la fila 
evaluado y se da clic en el botón el cual  realizará  la  consulta  pertinente  y  desplegará  la  
información  del funcionario.  
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

En la parte inferior aparecerá la información del evaluador 
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a) Ingreso de actividades 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

En la pestaña Actividades se realiza el ingreso de las actividades, para tal fin se deben llenar los 

campos Actividad Funcional /Componente Laboral, Entregable y la Fecha de Entrega la cual permite 

seleccionar una fecha o una periodicidad de entregas, una vez finalizado se debe dar clic en el botón

 el cual realizará el ingreso de la información reportada. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En la parte inferior de los campos de ingreso aparecerá el registro ingresado.  
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En caso de que se haya cometido algún error en el ingreso de la actividad se puede dar clic en el 
 
botón en cuyo caso aparecerá el mensaje de confirmación de la eliminación.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Al dar clic en el botón Aceptar se procederá a realizar la eliminación de la actividad registrada  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Si se intenta eliminar una actividad que ya tenga una evaluación aparecerá el siguiente mensaje  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Posteriormente se deben registrar los objetivos, para tal fin se puede seleccionar el objetivo al que 

aplica, si se enmarca en varios objetivos con la tecla ctrl se pueden seleccionar varios, acto seguido 

se debe dar clic en el botón el cual permitirá el registro de los mismos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En la parte inferior se listan los componentes comportamentales generales y por nivel a los 

que aplica el cargo del funcionario. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

b) Evaluación de actividades, competencias laborales y competencias por nivel. 
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En esta pestaña se puede realizar la evaluación de las actividades registradas en la pestaña anterior, 

dicha evaluación va de 1 a 5. Por cada actividad una vez evaluada se debe dar clic en el botón 
 
para proceder a su registro. 
 

En caso de que la evaluación sea menor o igual a 3 aparecerá el siguiente mensaje.  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En caso contrario aparecerá el siguiente mensaje.  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Se realiza también la evaluación de los componentes comportamentales generales y por nivel del 

cargo del evaluado, dicha evaluación puede ser Cumple, Cumple Parcial y No Cumple. También se 

puede diligenciar una observación de la evaluación si es necesario. 
 

Para proceder a su registro de los componentes y de la observación se debe dar clic en el botón.  

Si alguno de los componentes fue evaluado como No Cumple aparecerá un mensaje indicándolo 
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En caso contrario aparecerá el mensaje.  
 
 
  
 
 
 
 

 

En la misma ventana se debe registrar las evidencias que se desean adjuntar a la evaluación.  
 
 
 
 
 

 

Se llenan los campos Actividades Desarrolladas, la Evidencia del Desempeño y la Fecha de entrega de 
 
la Evidencia, una vez diligenciados dichos campos se da clic en el botón         para registrar la 
evidencia, con lo que aparecerá el siguiente mensaje.  
 
 
 
 
 
 
 
 

En la parte inferior ira apareciendo las evidencias registradas.  
 
 
 
 
 
 
 

 

c) Ingreso Plan de Mejoramiento 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Si existió alguna actividad o Competencia la cual no fue aprobada, se debe proceder a realizar el 

registro del plan de mejoramiento correspondiente, para tal fin, en la columna Actividad/ 
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Competencia no cumplida aparecerán las actividades y/o competencias que no pasaron la 

evaluación, en el campo Plan de Mejoramiento se llena cual va a ser la actividad para mejorar la 

evaluación y en el campo seguimiento se selecciona la fecha cuando se revisará que se subsano la 

calificación, finalmente se da clic en el botón            para proceder a el registro del plan, con lo que 

aparecerá el siguiente mensaje. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Y en la parte inferior aparecerán los planes registrados. 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Si se cometió algún error en el plan, se tiene el botón el cual procederá a eliminar el plan  
registrado, al dar clic en dicho botón se despliega el mensaje de configuración  
 
 
 
 
 

 

Si se da clic en Aceptar aparecerá el mensaje de confirmación de la eliminación del plan.  
 
 
 
 
 

 

 

Finalmente, en esta pantalla se puede registrar de ser necesario una observación del plan de 

mejoramiento, 
 
 
 

el cual se grabará al dar clic en el botón , la cual al ser grabado aparecerá el mensaje  
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d) Evaluación Plan de Mejoramiento 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En esta pestaña se puede realizar la valoración final del plan de mejoramiento, para tal fin se habilita 

la columna Valoración Final donde los valores posibles son Cumple, Cumple Parcial y No Cumple 

para las competencias y del 1 al 5 para las actividades, para registrar dicha valoración se debe dar 
 
clic en el botón , al dar clic en dicho botón aparecerá el mensaje  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

e) Evaluación Final 
 

Muestra los resultados de la evaluación y el link de descarga del documento PDF  
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En la parte inferior aparecerá la evaluación final consolidada, la cual debe ser ingresada 

manualmente. Para el caso de la última evaluación (periodo 3) si fue diligenciada aparecerán las 

demás evaluaciones realizadas. 
 

Al dar clic en el link “Evaluación PDF” se podrá descargar el PDF correspondiente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

5. CONSULTAS 
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En esta pestaña se puede consultar cualquier evaluación y ver el Formato generado de la 

evaluación. Los filtros habilitados para tal fin son un rango de fechas, el listado de dependencia o el 

número de identificación. Al dar clic en el botón se desplegarán los resultados correspondientes. En 

caso de querer realizar una nueva búsqueda se puede dar clic en el botón 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para visualizar el documento formato de la evaluación se da clic en el link adjunto al número de 

cédula del evaluado. 
 

En caso de que el usuario que ingreso al aplicativo tenga el permiso de administración se desplegará 

la columna ANULAR la cual permitirá realizar la anulación de una evaluación de ser necesario, para 

tal fin se da clic en el circulo adjunto a cada registro, acto seguido aparecerá un mensaje de 

confirmación de la acción. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Si se desea exportar los resultados se debe dar clic en el botón 

 
 
 
 
 
 
 

 

, lo que permitirá  
 

descargar 
 

un 
 

archivo 
 

CSV 
 

con 
 

los  

 

resultados  

 

mostrados 
 

previo 
 

mensaje 
 

de 
 

confirmación 
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6. REPORTES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Permite realizar una serie de reportes de acuerdo con los filtros que se seleccionen, los filtros 

habilitados son un rango de fechas, por periodo de evaluación, por dependencias y por 

competencias, para proceder a la generación de dicho reporte se debe dar clic en el botón 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Si se desea exportar los resultados se debe dar clic en el botón 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

, lo que permitirá  
 

descargar 
 

un 
 

archivo 
 

CSV 
 

con 
 

los  

 

resultados 
 

mostrados 
 

previo 
 

mensaje 
 

de 
 

confirmación 
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7. ADMINISTRACIÓN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Permite asignarle a un funcionario el rol de evaluador, para tal fin se debe digitar el número de 

identificación del funcionario con lo que se procederá a realiza la consulta correspondiente 

para saber si se encuentra como funcionario habilitado. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Cuando en la columna Estado aparezca: 
 

No Habilitado: al dar clic en el circulo adjunto se procederá a realizar la habilitación de dicho 

funcionario para que sea evaluador, previa confirmación del ingreso como evaluador 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Activo: Al dar clic en el botón adjunto se podrá deshabitar dicho funcionario como 

evaluador en la aplicación, previa confirmación de la des-habilitación del mismo. 
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Inactivo: Al dar clic en el botón adjunto se podrá habilitar dicho funcionario como evaluador 

en la aplicación, previa confirmación de la habilitación del mismo. 
    
 
 
 
 
 
 
 

8. DUDAS E INQUIETUDES 

En caso de requerir asesoría para diligenciar el formulario electrónico de evaluación de desempeño 
de los funcionarios provisionales, se puede comunicar con Claudia Ximena Ochoa Ángel en la 
extensión 1952 o al correo electrónico claudia.ochoa@renovacionterritorio.gov.co 
 

mailto:claudia.ochoa@renovacionterritorio.gov.co

