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Subsistema de Control Estratégico

Dificultades

Al efectuar la evaluacion dentro de la Unidad Administrativa para la Consolidacion Territorial en el Componente Ambiente de Control se
encontraron varias dificultades que se mencionan a continuacion:

. Se manifiesta que no se ha elaborado el Codigo de Etica Institucional para socializarlo con sus servidores.

° Sobre el Plan Institucional de Formacion y Capacitacidn para la vigencia 2012, la Unidad aun no lo tiene establecido de acuerdo con las
fases definidas en la normativa.

. Acerca de los Estilos de Direccién se evidencio que los Directivos de la Entidad no han suscrito acuerdos semestrales de gestion, acordes
con los objetivos de la Entidad para su evaluacion y seguimiento.

En cuanto a la Administracion del Riesgo en la U.A.C.T., al realizarse esta evaluacion se encontraron varios aspectos que relacionamos a
continuacion:

° En su elemento del Contexto Estratégico se encontré que en la Entidad no toma como base la definicion de la metodologia de
administracién del riesgo.

. En la identificacion del Riesgo no se contemplan factores internos y externos en el mapa de riesgos.
. Para el Analisis de Riesgos no define mecanismos para el acompafiamiento en la identificacion de los riesgos.
o Sobre la Valoracion del Riesgo se evidencio que en la Entidad no se definen ni se documentan los controles para mitigar o prevenir el
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impacto de los eventos de riesgos.

. En las Politicas de Administracion de Riesgo no se definen los lineamientos para la administracion del riesgo que faciliten en el contexto
estratégico, identificacion, analisis y valoracion.

Avances

La Unidad Administrativa Especial para la Consolidacion Territorial U.A.C.T. Fue creada el 3 de noviembre de 2011, mediante el Decreto Ley
4161; Con este acto el Gobierno Nacional dio formalidad institucional a la Politica Nacional de Consolidacion y Reconstruccion Territorial.

“La U.A.C.T. tiene como objetivo implementar, ejecutar y hacer seguimiento a la ejecucion de la Politica Nacional de Consolidacion Territorial,
y canalizar, articular y coordinar la intervencion institucional diferenciada en las regiones de consolidacion focalizadas y en las zonas afectadas
por los cultivos ilicitos” (Articulo 2, Decreto 4161 de 2011).

Para llegar al objetivo general, la U.A.C.T. pretende lograr en las zonas focalizadas tres objetivos estratégicos detallados a continuacion:

1) Institucionalizacién del territorio: basadas en la implementacion de las capacidades institucionales efectivas para el cumplimiento de la
Ley y del Ordenamiento Constitucional.

2) Participacion ciudadana en articulacion con el gobierno local.

3) Integracion regional a la vida econdmica, social e institucional del pais.

[ Otieties Extratepeos PNCAT

Institucionoirocikin del Territorio J Participocidn y Buen Goblerno J Integrocidn Regional J
Metas cuatrenio: (ndice de Consolidacion Termtorial » (60%) '
Reduccidn de 30% del drea de cultivos Iictos

Grupos ae Interds y Objetwes Estrovédpicos UAELT

Entes Territoriales Focalizados

Fortal | |
Organizar y llevar la oferta Incrementar las capacidades de SCar Y Sormestens. ia Incremaentar la presencia efectiva
asociatividad para ayudar a la
nacional de manera permanente los entes territociales para e del sector peivado en los
Gv‘dlpuda a la demanda local cumplir su objetivo misional Aaihes territoeios
Meta: Movikzar y ejecutar $2.5 Meta: 100% de municipios con ol Meta: Incrementar un XX% el indice Meta: incremento en 30% del
bilones en o3 territorios focalizados mencs nivel medio en el IDIM de Capital Social (por construi) recaudo de ICA munkipal

Fuente: Mapa Estratégico U.A.C.T. 2012-2014.
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En cuanto a los Estilos de Direccién la Unidad a través de la Direccion General con el desarrollo de los Comités Directivos semanales, facilita la
participacion de todas las dependencias y la retroalimentacién entre los niveles de la Entidad.

En la Entidad se cuenta con Planes y Programas que documentan y soportan el esquema de planeacion, construido con todas las dependencias
teniendo en cuenta la Misidn, Vision, Objetivos Generales y Especificos, Politica, Acciones, Cronogramas, Actividades y Metas; permitiendo una
coherencia entre lo previsto en el plan de desarrollo, el plan estratégico y los planes de accion.

Asi mismo la U.A.C.T. dentro del esquema de planeacion contempld una relacion entre los presupuestos teniendo en cuenta las necesidades y
expectativas de los funcionarios.

La Entidad cuenta con un Normograma que da cumplimiento a la normativa que la rige.

Los planes, programas y proyectos de la U.A.C.T., facilitan y promueven el fortalecimiento de la transparencia, la prevencion de la corrupcion y
el mejoramiento continuo de los procesos.

En la Unidad Administrativa para la Consolidacion Territorial, la estructura organizacional es coherente con el enfoque basado en procesos; los
cuales son conocidos por los funcionarios para facilitar el desarrollo de los mismos; de igual manera se tienen en cuenta los niveles de
responsabilidad y autoridad para el logro de los objetivos de los procesos.

Subsistema de Control de Gestién

Dificultades

Respecto al Componente Actividades de Control, en la Entidad se evidencio lo siguiente:

o En la Entidad las Politicas de Operacion, aun no se han definido de acuerdo con las necesidades para poder documentarlas y socializarlas.
o Acerca de los Procedimientos en la Entidad a un no han sido actualizados y aprobados.

. En cuanto a los Controles, no han sido definidos dentro de los procesos acorde con la gestion de la Entidad.

o En la Unidad los Manuales e Instructivos de Procedimientos estan en proceso de elaboracion.

o En cuanto a la Informacion Primaria en la Unidad se estd conformando el grupo de Atencién al Ciudadano el cual estd adelantando el
proceso, documentos y mecanismos a través de los cuales la Entidad atendera las sugerencias, peticiones, quejas, reclamos de parte de sus
usuarios y otras partes interesadas; de igual manera se estan implementando los mecanismos que facilitaran las necesidades y expectativas
de los usuarios frente a la prestacion de sus servicios.

o Con respecto a la Informacion Secundaria actualmente estd en proceso de formalizacion y socializacién las Tablas de Retencion

Documental.
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. Sobre la administracion de fuentes de informacion interna, aun no se han implementado los documentos generados al interior de la entidad
conforme al procedimiento obligatorio de control de documentos.

Avances

En el Elemento de Informacién Primaria la U.A.C.T. Cuenta con mecanismos para la administracion y manejo de la informacion proveniente de
fuentes externas los cuales han sido socializados; también existen controles en la entrada de informacion de los procesos que evitan la duplicidad
en las solicitudes realizadas a los proveedores y se revisan periddicamente los lineamientos para la recepcion y analisis de la informacion externa
que soporta la operacion de la Entidad y se toman acciones de mejora a partir de estas revisiones.

De acuerdo al Elemento de Comunicacion Organizacional, la Entidad ha definido politicas y planes donde se identifican y operan canales de
comunicacion entre la Direccion General y sus funcionarios. También se identifican los canales de comunicacion entre los responsables de los
procesos de la Entidad, durante la vigencia del 2012 se realizan seguimientos periodicos a la aplicacion y cumplimiento de la politica y del plan de
comunicacion de la Entidad, donde se toman acciones inmediatas; A traves de las estrategias de comunicacion establecidas en el plan se ha
facilitado el flujo de informacion en la Entidad.

Asi mismo en el Elemento de Comunicacion Informativa de conformidad con el Decreto 1151 de 2008 (por el cual se establecen los lineamientos
generales de la Estrategia de Gobierno en Linea de la Republica de Colombia, se reglamenta parcialmente la Ley 962 de 2005, y se dictan otras
disposiciones), la Unidad, a través de su pagina de Internet, divulga la informacion basica sobre su gestion y aquella de interés sobre las teméticas
que aborda; también se han implementado mecanismos de comunicacion de dos vias entre la Unidad y el ciudadano o partes interesadas, tales
como correo electrénico, consulta bésica a bases de datos, foros, etc., De igual manera en la U.A.C.T., se revisan y actualizan los métodos,
recursos e instrumentos utilizados para la divulgacion de la informacidn entre la Entidad y sus grupos de interes.

La Entidad con respecto al Elemento de Medios de Comunicacion, esta formalizando el grupo de atencién al usuario para facilitar el acceso de la
informacidn sobre los servicios que ofrece la Entidad; También capacita de manera periddica a sus funcionarios que tienen a cargo la atencion a la
ciudadania en temas de atencién y acceso a la informacion.

La Unidad con respecto a la Comunicacion tiene establecidos los documentos y ha socializado los mecanismos de informacién a nivel interno
como externo. Cuenta con acceso y publicacion respecto a las fases de gobierno en linea para informacion de interés general. Y verifica la
funcionalidad de sus canales de comunicacién (pagina web, periodicos, boletines, carteleras, edictos, videos, reuniones, perifoneo, etc.).

Por otra parte la Unidad garantiza a los ciudadanos y a las partes interesadas el facil acceso a la informacion para que conozcan los servicios
ofrecidos, a través de estos medios de comunicacion la U.A.C.T., aplica acciones de mejora con base en la evaluacion de la efectividad.
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Subsistema de Control de Evaluacion

Dificultades

En cuanto al Componente de Autoevaluacién en la U.A.C.T. por estar en la etapa de estructuracion, aun no cuenta con una metodologia para
realizar ejercicios de autoevaluacion del control.

. La U.A.C.T. en el momento no cuenta con un Plan Anual de Auditoria (P.A.A.l) aprobado por el Comité de Coordinacién de Control
Interno.

Avances

La Direccion General de la Entidad ha generado lineamientos para fortalecer el Sistema de Control Interno, y con las actividades del Comité de
Control Interno se realizan seguimiento y control a las politicas y/o lineamientos adoptados para la sostenibilidad del Sistema de Control Interno.

La U.A.C.T., en el Subsistema de Control y Evaluacion, se encuentra en la etapa de estructuracion e implementacion del Sistema de Control
Interno.

ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Respecto al Subsistema de Control Estratégico la Entidad se encuentra en un 34% de avance, teniendo en cuenta que su mayor cumplimiento se
refleja en los componentes del Direccionamiento Estratégico con él 80% y Ambiente de Control con un 23%.

Sobre el componente de Administracidn del Riesgo, al momento de esta evaluacion presenta 0% de avance.

Acerca del Subsistema de Control de Gestion actualmente presenta un 33% de progreso, reflejando un mayor porcentaje de desempefio el
componente de Comunicacién publica, que presenta un 73%, y en el componente de manejo de la informacidn presenta un 22%, dejando en
alerta el componente de Actividades de control que solo ha logrado el 4%.

En el Subsistema de Control de Evaluacién, la Unidad Administrativa para la Consolidacion Territorial, refleja un 4% de adelanto, en razén a que
hasta el momento la Entidad no ha sido sometida a procesos de Auditoria Interna ni Externa.

RECOMENDACIONES

Respecto al Subsistema de Control Estrategico, en el componente de Administracion del Riesgo se recomienda a los Coordinadores de las
dependencias de la Unidad que elaboren su propio Mapa de Riesgos, informando las acciones para el manejo y las politicas que aplicaran para la
formalizacién de los mismos; y lo que respecta sobre el Componente de Ambiente de Control se sugiere que se de inicio a las capacitaciones
en todas las dependencias de la Unidad, a la Oficina de Talento Humano hacer entrega del Manual de Funciones a todos los funcionarios de la
Unidad y elaborar el Cddigo de Etica

B

ADMINISTRATIVA ESPECTIAL PARA LA SONS0LIDACION TERRITORIAL P‘rns i d
nmutador (57 1) 444 44 00 — Fax ext. 198 * Carrera 7 No.24-88 Fiso 32
Bogota — Colombia

Www.accionsecial gov.co

L]




-ﬂ:'dw'stilnﬁcﬁm
TERRITORIAL

Acerca del Subsistema de Control de Gestion, sobre las Actividades de control se recomienda que la Oficina de Planeacion implemente el Manual
de Procesos para la aplicacion del modelo de operacion por procesos, los socialice con todos los funcionarios de la Entidad, de igual manera para
el manejo de la informacién primaria se recomienda paralelamente adoptar los formatos de registro de Peticiones Quejas y Reclamos (P.Q.R.) y
que permitan a los servidores expresar sus sugerencias o reclamos, logrando con esto una Optima utilizacion de los mismos.

Se considera urgente que se formalice las tablas de Retencion Documental y el listado maestro de documentos, involucrando a todas las
dependencias de la U.A.C.T., haciendo énfasis en la importancia de la tabla, uso y mecanismos de actualizacion para dar un adecuado manejo de
la informacion secundaria.

Frente al Subsistema de Control de Evaluacidn, se sugiere que con la implementacion del Plan Anual de Auditoria Interna (P.A.A.l.) se involucre
a todos los funcionarios de la Entidad para que desarrollen su propia Autoevaluacion frente al cargo que desempefie, y a la vez faciliten la
determinacion de los planes de mejoramiento; con el fin de que al 31 de diciembre de 2012, se puedan presentar las recomendaciones de mejora
continua; y determinar si con la ejecucién que se lleva, vamos bien orientados al logro de los objetivos y metas propuestos por la Entidad.
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DAIRO VLADIMIR COY CRUZ
Jefe Oficina Control Interno

D ADMINIETRATIV El ..-__-.-_T_i.'__.;. ;u.'-:u_._,..-..._:'- .:.::_.u:_.-; Prus d
sonmutador (57 1) 444 44 00 - Fax ext. 198 * Carrera 7 No.24-89 Fiso 32
Bogota — Colombia p

WWw_accionsecial gov.co

Libertad y Orden



